
 

 

Eixo Temático: Promoção da segurança do paciente nos diversos contextos 

Modalidade: Comunicação Oral 
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RESUMO 

INTRODUÇÃO: O âmbito hospitalar é um espaço com inúmeros riscos, inclusive aos 

pacientes, dos quais podem agravar o seu estado de saúde. Nesse cenário o enfermeiro emerge 

como importante profissional dentro de uma equipe multiprofissional a fim de promover um 

cuidado holístico sem causar dano, de modo a permear a integralidade na assistência. 

OBJETIVO: Descrever ações de enfermagem realizadas para promoção da segurança do 

paciente no âmbito hospitalar. MÉTODO: Trata-se de uma revisão narrativa da literatura de 

caráter descritivo com abordagem qualitativa, da qual a busca foi realizada através da 

Biblioteca Virtual em Saúde (BVS), utilizando-se os seguintes descritores em saúde: 

Enfermeiros, Promoção da Saúde e Segurança do Paciente, com o uso do operador booleano 

AND, contemplando as bases de dados LILACS e BDENF. Foram aplicados como critérios 

de inclusão: disponível, idioma português, publicações dos últimos cinco anos e tipo de 

documento artigo, resultando em 20 amostras. E em seguida, aplicou-se os critérios de 

exclusão: artigos repetidos ou que não contemplavam a temática, resultando em 7 referências 

para leitura na íntegra e construção do presente estudo. RESULTADOS: Com objetivo de 

cuidar da saúde e bem-estar dos indivíduos, família e comunidade, o enfermeiro age na 

promoção, proteção e reabilitação da saúde, com vistas a favorecer a segurança do paciente, 

sobretudo por coordenar a equipe de enfermagem durante o processo assistencial. Nessa 
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perspectiva, a prestação de assistência ao paciente tem exigido da enfermagem a necessidade 

de qualificação cientifica e comprometimento ético com ações sistemáticas de avaliação e 

prevenção, além de buscar reduzir desfechos indesejados e garantir a qualidade no cuidado 

prestado. As ações do enfermeiro inserem-se na gestão e efetivação do cuidado, coordenação 

de recursos humanos e gerência de recursos materiais, no comando e planejamento da 

assistência e habilitação da equipe de enfermagem, além da avaliação do conjunto das ações. 

Destacam-se ainda os cuidados de enfermagem como a higienização das mãos, cuidados no 

manejo e administração de medicamentos, identificação de riscos, uso de sistemas de 

informação e aplicabilidade de instrumentos e escalas para avaliar a segurança dos pacientes. 

Um dos importantes fatores que favorecem realizar essas ações é o suporte da educação 

continuada por parte dos profissionais, a fim de buscar atualizações que viabilizam boa 

prestação de cuidados e consequentemente a promoção da segurança do paciente. 

CONCLUSÃO: O enfermeiro possui destaque no que se refere à segurança do paciente nos 

mais variados cuidados, representando grande desafio, pois exige trabalho em equipe 

multiprofissional. Espera-se que a tomada de decisão do profissional de enfermagem vise 

sempre à segurança do paciente e que possua a prática embasada na pesquisa e em evidências. 
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